
 
      

Kurzporträt 
Reycom GmbH 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
November 2004 
 
 
 
 
 
 
 
 
Reycom GmbH 
Gässli 25, CH-5502 Hunzenschwil 
www.reycom-mediacenter.ch  



 

 

 

 

 

 

 

♦ Inhaltsverzeichnis Seite  2 

♦ Summary  Seite  3 

♦ Unternehmensentwicklung Seite  4 

♦ Beteiligungen Seite 5 

♦ Bereich Dienstleistungen Seite 6 

♦ Bereich TFT Displays, LCD TV, Zubehör Seite 7 

♦ Bereich Reycom Media Center Seite  8 

♦ Presseberichte zum Reycom Media Center Seite  10 

 

     Inhaltsverzeichnis 

Kurzporträt Reycom GmbH Seite 2 



 

 

 

 

♦ Reycom GmbH erkennt Trends und Marktchancen frühzeitig 

♦ Das junge Unternehmen hat seit 1998 bei allen Entwicklungsschritten bewie-
sen, dass es Strömungen und Trends in der IT-Welt sehr frühzeitig erkennt 
und entsprechende Marktchancen zielgerichtet wahrnimmt. Reycom geht 
dabei stets pragmatisch und schnell vor, delegiert die Verantwortung an 
«Prozess-Owner» und verzichtet auf überflüssige Hierarchiestufen.  

   

♦ Reycom GmbH arbeitet mit marktstarken, grossen Partnern 

Das Unternehmen sucht und gewinnt für seine Entwicklungsschritte jeweils 
sehr starke und leistungsfähige Partner. Im Unternehmensbereich «Dienst-
leistungen» sind dies SAP und Steffen Informatik, im Bereich «TFT Displays, 
LCD TV, Zubehör» ist es ATEC und im jüngsten Bereich «Media Center» sind 
es Microsoft (Schweiz) AG, 3M und Puren Schaumstoffe GmbH, die mit ihrem 
revolutionären Soundsystem PurSonic den baden-württembergischen Inno-
vationspreis 2004 gewinnt. 

 

♦ Microsoft treibt seinen «Vorstoss in die Wohnstube» mit aller Macht 
voran  

Microsoft hat am 12.10.04 in Los Angeles den Vorstoss in den Home-
Cinémamarkt als Corporate Strategy bekanntgegeben. Alles deutet darauf 
hin, dass dieser Vorstoss über mehrere Jahre mit grosser Kraft vorangetrie-
ben wird. Sowohl die Presse wie Microsoft Schweiz bestätigen, dass das Rey-
com Media Center den «Microsoft Vorstoss in die Wohnstuben» auf perfekte 
Art unterstützt.  

 

♦ Reycom GmbH werden von Microsoft Schweiz marktwirksame Ge-
schäfte vermittelt  

 Seit Mitte Oktober 2004 wurden Reycom GmbH von Microsoft Schweiz       
 neben anderen bereits folgende Anfragen vermittelt: 

 

» Reto Gurtner, CEO, Weisse Arena Laax (Ausbau von 34 Multime-
dia-Zimmern und Suiten im Snowboard-Mekka Riders Palace). 

» Management Future Life Haus, Hünenberg (Ausbau des Wohnzim-
mers mit Reycom Media Center FORUM, Termin 28. Februar 
2005). 

» World Economy Forum 2005 Davos (Reycom wird beauftragt, das 
Microsoft-Gästehaus am WEF mit Reycom Media Center auszu-
statten. Bill Gates hat seine Anwesenheit bestätigt). 

» Credit Suisse, Internet Business Solutions (Reycom Media Center 
für  POS-Stellen). 

» SF Special „Securitiy“, Unique Airport, 29.11 bis 3.12. 2004 
(Reycom Media Center werden in das Event-Konzept integriert). 

 

Im Hinblick auf den internationalen Vertrieb von Reycom Media Center wer-
den von Microsoft Schweiz ausserdem die Kontakte zu den Schwestergesell-
schaften in den entsprechenden Ländern vorangetrieben. 

 

 

     Summary 
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Zitat Microsoft in der 
HandelsZeitung vom 
17.11.04: 
 
„So stellt z.B. das 
kleine Schweizer 
Unternehmen   
Reycom die 
schönsten und 
qualitativ über-
zeugendsten Me-
dia Center her“ 



 

 

 

♦ 1998 

Die REYCOM wurde 1998 als Einzelgesellschaft gegründet und am 9.2.2000 
in die REYCOM GmbH umgewandelt. Die Gesellschafter sind Pascal Rey, Wal-
ter Telser und Liselotte Rey. 

Die Firma handelte zum Gründungszeitpunkt hauptsächlich mit Flachbild-
schirmen. Sie hatte den Alleinvertrieb der Cybercomp Inc. Produkte inne. 
Später kam noch der MP3-Player «mpgenie» hinzu. Alle diese Produkte 
zeichneten sich durch einen hohen Qualitätsstandard aus, was zu Preisen 
(Produkt des Jahres, Gewinner in Vergleichstests) in Computerzeitschriften 
führte. Durch den Vertrieb der Flachbildschirme wurde ein Beziehungsnetz 
mit namhaften Firmen und Persönlichkeiten aufgebaut. 

 

♦ 2001 

Ab dem Jahr 2001 baute die Firma ihr Know how auch in den Bereichen Mo-
bile Services, ERP-Lösungen und Content Management aus. Mit dem Ausbau 
dieser Bereiche wurde konsequent das Ziel verfolgt, einem Kunden Lösungen 
durch die ganze Wertschöpfungskette anbieten zu können. Das heisst, mit 
einer ERP-Lösung werden alle Firmenprozesse abgehandelt. Des weiteren 
werden alle relevanten Firmendaten in der ERP-Datenbank verwaltet und 
organisiert. Aus dieser Datenbank wird der ganze Internetauftritt inkl. Shop 
bis zur Produktion des firmeneigenen Kataloges gespiesen. Für eine mobile 
Lösung im Bereich Aussendienst dient wiederum die Datenbank des ERP’s als 
Basisdatenbank. 

Die Firma REYCOM GmbH will betreffend den Strategiezielsetzungen als Mus-
terfirma gelten. Sie arbeitet mit der ERP-Lösung «SAP Business One», setzt 
für den Internetauftritt ein Content-Management System ein und kann auf 
ihre Daten dank «Windows Small Business Server» und Internet überall auf 
der Welt zugreifen. 

 

♦ 2004 

REYCOM GmbH setzt auf zukünftige Technologien im Hard- und Software 
Bereich. Die Firma glaubt daran, dass der PC auch das Wohnzimmer erobern 
wird und wird strategischer Partner von Microsoft im Bereich Microsoft Media 
Center Edition 2005. Dieser Schritt eröffnet wiederum neue Möglichkeiten in 
den Bereichen von Online-Site-Zugriffen und von Dienstleistungen. 

     Unternehmensentwicklung 

  
Das Reycom Team. 
von links: 
 
Walter Telser (CFO) 
Stefan Meyer (SW) 
Dieter Hohl (Mktg) 
Roger Biland (SW) 
Reto Spinazze (Im) 
Pascal Rey (CEO) 
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♦ Animatrics GmbH 

Die REYCOM GmbH ist bei der Animatrics GmbH zu einem Drittel beteiligt. 
Die in Basel ansässige Firma wurde durch zwei Mitarbeiter des Instituts für 
Immunologie, Basel gegründet. Die Animatrics GmbH hat sich auf die Berei-
che Computer Animation, Multimedia und E-Learning spezialisiert. Zu Ihren 
Referenzkunden gehören unter anderen die ETH Lausanne und Roche. 

 

Im Zusammenhang mit der Vermarktung des REYCOM Media Centers sind 
in Vorbereitung:   

 

♦ REYCOM Europe GmbH 

Das Marketing Konzept «REYCOM Media Center» sieht die Martkbearbeitung 
und den Vertrieb des REYCOM Media Centers in Deutschland und im restli-
chen EU-Raum vor. Um die Bedürfnisse dieser Märkte direkter abdecken 
und bewirtschaften zu können, wird die REYCOM Europe GmbH per 
1.1.2005 gegründet. Geschäftsführer dieser Beteiligung wird Bernd Robl. 

♦ REYCOM USA 

Mit den Partnern Bayer AG Deutschland sowie Puren GmbH wird das Pro-
dukt «REYCOM Media Center Forum» auch in den USA vertrieben werden. 
Das Produkt beinhaltet das REYCOM Media Center sowie die purSonic 
Soundboards (Soundboards werden in den Wänden integriert). Dieses Pro-
jekt wird Ende 2Q 2005 gestartet. In welcher Form das Vertriebsnetz in den 
USA gestaltet wird, ist noch offen. 

 
     Beteiligungen 
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Basel: 
Standort der  
Animatrics GmbH 
 

  
München (ab 1Q 05):  
Standort der  
Reycom Europe GmbH 
 

  
USA (ab 2Q 05):  
Vermarktung von  
Reycom Media Center 
mit PurSonic Sound-
systemen 
 



 

 

♦ ERP und Infosolutions 

SAP Business One 

SAP Business One ist eine ERP Lösung, die speziell auf kleine und mittel-
grosse Unternehmen zugeschnitten ist. Das System lässt sich innerhalb kür-
zester Zeit implementieren. Als erstes Projekt hat die REYCOM GmbH die 
ERP-Lösung bei sich selbst erfolgreich implementiert. Die REYCOM GmbH ist 
Partner der Steffen Informatik. 

E- und Mobile Business 

Crossmedia Software Lösung, welche die komplette Integration von Web- 
und Print umfasst. Eine zentrale Mediendatenbank beinhaltet alle Texte, Bil-
der, etc. für alle Ausgabemedien wie Internet, Katalog, Geschäftsberichte, 
etc. 

Unter R-Mobile fassen wir Anwendungen zusammen, die einen kundenspezi-
fischen Prozess durch den Einsatz von mobilen Endgeräten sowohl im Onli-
ne-, als auch im Offlineverfahren optimieren. Die Daten werden auf einem 
Endgerät (PDA, Notebook) erfasst und mittels normaler Mobiletechnologie 
mit einem ERP-System (z.B. SAP Business One) synchronisiert. R-Mobile 
wird vor allem in den Bereichen Service und Sales eingesetzt. 

Content Management Software 

Die REYCOM GmbH vertreibt die Content-Systeme «Ektron» und «Contens» 
und ist offizieller Partner dieser Softwarehersteller.  

 

 
     Bereich «Dienstleistungen» 

Referenzen 
Content Management 
 
Mammut Sports Group 
www.mammut.ch 
 
Mammut Tec AG 
www.mammuttec.com  
 
Hirt Isolierbau AG 
www.hirt-isolierbau.ch 
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♦ TFT Displays und LCD TV 

Aufgrund der starken Nachfrage noch digitalen LCD Monitoren, übernahm 
die REYCOM GmbH bei Ihrer Gründung 1998 den Vertrieb und die Vermark-
tungsrechte des deutsch-amerikanischen LCD Herstellers Cybe-
comp/Providea Inc. für die Schweiz. Die Bildschirme von REYCOM standen 
von Beginn an für technologisch und stilistisch herausragende Flachbild-
schirme, die bezüglich Design, Farbwiedergabe noch heute in Fachzeitschrif-
ten Preise und Auszeichnungen gewinnen. Im Jahr 2000 wurde der „Vision 
1500 TPS“ in der Fachzeitschrift PC Magazin zum Produkt des Jahres gekürt. 
2001 fanden die REYCOM Monitore Aufnahme in die TopTen der ökologischs-
ten Produkte im Saldo. TopTen ist ein Joint Venture von Saldo/Consuprint 
AG, der Oerlikon Journalisten AG und von S.A.F.E. Schweizerische Agentur 
für Energieeffizienz.  

Die Sales- und Marketingstrategie war von Beginn an auf den Direktvertrieb 
an Firmen und Privatpersonen ausgerichtet. Dank der Produktevaluation 
konnte auf hohe Investionen und Lager verzichtet werden. Die hervorragen-
den redaktionellen Beiträge und die Verwendung des «negativ Cash-Flows» 
reichten vollkommen aus. 

2002 wurde im Rahmen der CI/CD Anpassungen die Cybercomp / Providea 
Niderlassung in die REYCOM überführt und die Monitore und Fernseher welt-
weit unter der Marke „REYCOM“ vertrieben. REYCOM stellt mit dem 17TV 
und 22 TV die ersten LCD TV Geräte vor und die Zeitschrift «Bilanz» wählt 
den EZV17TV zum cleversten Monitor des Jahres. Um im stark wachsenden 
TFT LCD TV Markt bestehen zu können, wurde 2003 die Kooperation mit  
Atec, dem High End TFT und LCD TV Hersteller abgeschlossen. Diese Pro-
dukte stehen unter anderem bei schweizerischen Arbeitgeberverband.  

♦ Zubehör 

Gyration 

REYCOM GmbH ist offizieller Vertriebspartner in der Schweiz für die Gyration 
Produkte. Bei den Gyration Produkten handelt es sich um schnurlose Maus 
und Tastaturgeräte basierend auf Funkausstattung mit grosser Reichweite 
für den schnurlosen Betrieb.  

Flexis 

Tastatur z.B. für PDA’s, die sich ohne weiteres zusammenrollen lässt und 
auf engstem Raum verstaut werden kann. 

 
     Bereich «TFT Displays, LCD TV, Zubehör»  

www.gyration.com 
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♦ Reycom als strategischer Partner von Microsoft                                                                              

Reycom GmbH wurde anfangs 2004 von Microsoft Schweiz als strategischer 
Partner für die Lancierung der neuen «Media Center Edition 2005» ausge-
wählt. Anlässlich der Schweizer Markteinführung der Media Center Edition 
2005 am 14. Oktober hat Reycom GmbH in Zürich ein bestechendes High-
End System vorgestellt, das sich in Design und Leistung von der Konkurrenz 
deutlich abhebt. 

Reycom hat seine Media Center Systeme nicht als konventionelle Multimedia 
Laptop oder Multimedia PC sondern im Design eines Unterhaltungselektro-
nik-Gerätes entwickelt. Das Reycom Media Center RMC lässt sich harmonisch 
in das edle Ambiente des häuslichen Wohnzimmers integrieren. Es wird mit 
seiner minimalen Geräuschentwicklung den Bedürfnissen anspruchsvollster 
Audio- und Videofreunde gerecht. Sowohl die Presse wie Microsoft Schweiz 
bestätigen, dass das Reycom Media Center den «Microsoft Vorstoss in die 
Wohnstuben» auf perfekte Art unterstützt. 

♦ Reycom Media Center für High End Marktsegmente 

Reycom GmbH hat sein Marketing konsequent darauf ausgerichtet, Reycom 
Media Center Systeme in drei kaufkräftigen Segmenten zu vermarkten und 
als High End Marke zu etablieren:  

Das RMC LIFESTYLE bringt den „Digital Lifestyle“ direkt ins Wohnzimmer und 
macht den Wohnbereich zum Heimkino und Multimedia-Center. Mit einem 
entsprechend grosszügig gewähltem Bildträger verbunden, steigert das RMC 
für Singles und Familien die Erlebnis- und Kommunikationsqualität erheblich. 

Das RMC FOCUS ist auf den Einsatz an Informations- und Promotionsstand-
orten, in Sitzungszimmern und kleineren Konferenzräumen ausgerichtet. Im 
Hinblick auf die besonderen Bedürfnisse und Zielsetzungen im Businessbe-
reich werden diese Systeme mit entsprechenden Peripheriegeräten und 
hochwertigen Präsentations- und Soundsystemen ausgestattet. Software-
seitig werden durch Reycom firmenspezifische Spots eingerichtet und/oder 
Content-Services erbracht. 

Das RMC FORUM wird im exclusiven Wohn- und Geschäftsbereich eingesetzt 
und ist mit dem Pursonic-Soundsystem ausgestattet. Pursonic ist in Arbeits-
gemeinschaft von Bayer Material Science, Siemens und Puren entwickelt 
worden und kommt vollständig ohne Soundboxen aus. Die grossflächigen 
Pursonic-Soundboards aus PU-foam werden unsichtbar in die Wände einge-
baut und können verputzt, tapeziert, mit anderen Wandmaterialien verklei-
det, ja selbst mit Fliesen belegt werden. Die Beschallung erfolgt im Gegen-
satz zu herkömmlichen Boxensystemen flächendeckend und raumdurchdrin-
gend und führt so zu einer unnachahmlichen Soundqualität. RMC FORUM 
Räume werden mit 3M Hochleistungs-Videobeamern ausgestattet, die es mit 
einer Lichtleistung von 3500 – 4500 ANSI Lumen mühelos ermöglichen, auch 
hoch auflösende DVD Filme stechend scharf in Wandhöhe zu betrachten.  

 

 

 
     Bereich «Reycom Media Center» 

Reycom‘s Partner 
Puren Schaumstoffe 
GmbH erhält für 
PurSonic am 
30.11.04 den  
Innovationspreis 
2004 Baden-
Würtemmberg 
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♦ High End Preisstrategie 

Es ist absehbar, dass sich im stark wachsenden Markt für Media Center Sys-
teme bereits innerhalb weniger Monate ein Preiskampf entwickeln wird. Dies 
gilt in erster Linie für Systeme, die über Fachmärkte wie Fust, Interdiscount, 
Mediamarkt, etc. vertrieben werden. Reycom GmbH sichert ihr High End Pri-
cing durch folgende Strategien ab: 

Marktexclusivität für RMC FOCUS und RMC FORUM durch strategische Part-
nerschaften in den Bereichen Bildträger und Sound-Technologie.  

Kontinuität in der Alleinstellung durch höchste System-Performance und exc-
lusives Design. 

Integration von zusätzlichen Features im Segment LIFESTYLE bei einsetzen-
dem Preiskampf. 
 

♦ Geografische Märkte 

Der Vertrieb von Reycom Media Center wird zur Zeit in folgenden Ländern 
aufgebaut: 

Schweiz (ab November 2004) 
Deutschland (ab Januar 2005) 
EU Länder (ab März 2005) 
USA (ab März 2005) 
 

♦ Strategische Partner von Reycom GmbH 

Reycom GmbH hat für die Vermarktung der Reycom Media Center folgende 
Unternehmen als strategische Partner gewonnen: 

Microsoft Schweiz 
Reycom ist System Builder OEM  
 
3M Schweiz 
Partner Hochleistungsbeamer.  
RMC Vertrieb über 3M Händlernetz Schweiz 
 
Puren GmbH, Überlingen (Deutschland) 
Technische Zusammenarbeit, Systementwicklung und Vermarktung von RMC 
FORUM Installationen mit PurSonic Soundsystem.  
 
T-Systems Schweiz AG 
Installation und Wartung von RMC FOCUS/FORUM (Mehrfachinstallationen im 
Business- und Immobilenbereich). 
 

 

 

 

 
     Bereich «Reycom Media Center» 

Reycom Media  
Center werden ab 
19.11.04 während 
sechs Monaten in 
den Multimedia-
Verkaufsmärkten 
von Fust und Media-
markt  durch  
Promotoren vorge-
führt 

Kurzporträt Reycom GmbH Seite 9 

 
Wyscha Computer 
übernimmt den Ver-
trieb von Reycom 
Media Center an ihre 
900 IT-Fachhändler 
in der Schweiz  
 



 

♦ CASH Nr. 69—28.10.04 

  

 
     Presseberichte zu «Reycom Media Center» 

Weiter sind erschienen: 
  
NZZ - Windows fürs Wohnzimmer - 22.10.04 
NZZ - Microsoft lanciert Windows XP Media Center - 15.10.04 
HOME Electronic Online - Wundergerät Media Center von Reycom - 15.10.04 
PC Tipp - Microsoft stellt neues Heim-Windows in der Schweiz vor - 15.10.04 
 
Diese Presseartikel können von unserer Homepage www.reycom-mediacenter.ch  
heruntergeladen werden 
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